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INTRODUCCION

Un hospital se constituye en una organizacién que produce servicios de salud en el que
se desarrollan procesos multiples y complejos, sumado a la problemética que atraviesan
actualmente los hospitales en el Perl, igualmente compleja, y a las importantes
deficiencias que se procesan en la gestion de estos establecimientos de salud, se hace
necesario generar acciones para fortalecer y mejorar estructuras y procesos gerenciales

hospitalarios, con énfasis en el proceso de toma de decisiones.

En el marco que la funcidn reconoce que los Servicios de Salud tienen como finalidad
lograr el desarrollo de la persona humana, a través de la promocion, proteccion,
recuperacion y rehabilitacion de su salud y del desarrollo de un entorno saludable, con
pleno respeto de los derechos fundamentales de la persona, desde su concepcién hasta

su muerte natural

ANALISIS SITUACIONAL

Antecedentes y descripcion de la situacién actual

El planeamiento estratégico, para el caso de una entidad gubernamental, busca
responder a las interrogantes:

“¢,Como se comportara el sector publico en los préximos afos?”
“¢, Como se encuentra la entidad hoy?” y

“¢ Qué necesita para su fortalecimiento en el futuro?”

Es decir:

¢ Qué respuesta daran el usuario y las organizaciones vinculadas a la instituciéon en
cuestion, alos cambios que se avecinan?

Con tal propésito y como base para el futuro planteamiento de las estrategias se

desarrollaron los siguientes analisis:

- Caracterizacion de la Demanda

- Caracterizacion de la Oferta.
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Situacion de la DEMANDA - Hospital Regional de Huacho

Caracteristicas Geoqraficas:

Ubicacién Geografica

Hospital Regional de Huacho, se encuentra ubicado en la ciudad de Huacho a
150 Km. al norte de la ciudad de Lima, en la Provincia de Huaura, Distrito de
Huacho.

El hospital tiene una extensién de terreno de 46,038 metros cuadrados de los cuales, el area
total construida es de: Hospitalizacién — Emergencia y Oficinas Administrativas: 9,320 metros
cuadrados.

Médulo de Programa de Control de TBC: 283,28 metros cuadrados
Médulo de Tomografia - Materno Infantil: 225 metros cuadrados

Emergencia:
Bloque A = 830,71 metros cuadrados
Bloque B = 776,86 metros cuadrados

Plataformas 79,42 metros cuadrados
Haciendo un total de 1‘1,5’15.2?m2 construidos

Pistas, veredas y campo deportivo = 12,771 m?
Jardines y éreas libres = 24,109 m’
Area techada = 13,016 m?

En los 53 establecimientos de Salud, estan aprovisionados de una construccién de material
noble, cuya distribucion de ambientes obedece a su nivel de complejidad.

Limites

El area de influencia de atenciéon para el Hospital Regional de Huacho
corresponde a la atencién especializada de la poblacion de Huacho y es el
establecimiento de referencia de todo el ambito de la Red Huaura Oyon, e
incluso de establecimientos de salud de otros ambitos. No esta definido el rol en
la atencién del primer nivel en la zona urbana, pues en la practica brinda atencion

del primer nivel sobre todo a la poblacién del &mbito urbano.

Clima

El clima es subtropical, desértico y himedo; un microclima con temperaturas que
fluctban entre templadas y calidas. La temperatura promedio es de 19 °C. La
Provincia de Huaura es en su litoral nublado de mayo a diciembre, con
esporadicas apariciones del sol en esos meses, también tienen tardes soleadas y
mayores temperaturas promedio. La garda o llovizna es la tipica lluvia de la
region. El grado de humedad tiene un promedio permanente de 80%. La
temperatura promedio anual usual es de 14 °C durante el invierno y de 25,5 °C

durante el verano.
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Hospital Regional de
Huacho

Perfil Demogréfico

La Poblacion estimada para el afio 2014 es para el ambito de la red es de
242,794 habitantes, el distrito mas poblado y principal centro de comercio es
Huacho, con una poblacién de 60,846 habitantes.

La Edad promedio de los Habitantes de es de 31 afios y tiene una Mediana de 30
afios esto indica que el 50% de la poblacién es menor de 28 afos y el 50%

restantes mayor de 28 afios.

En relaciéon al crecimiento promedio anual en el periodo comprendido del 2003-
2010 fue de 2.1%, en el afio 2010 respecto al afio 2009 (221,460 habitantes) tuvo

un incremento de 9.6%.

La Densidad Poblacional es de 36 hab/km2. el Distritos de mayor densidad en la
zona urbana y del &mbito de influencia del hospital es el Distrito de Hualmay con
5,064 hab/kmz2.

Estructura de la Poblacion 2010 adscrita al Hospital Regional Huacho

La jurisdiccion del Hospital cuenta con poblacion adscrita para atencion directa,

se debe tener en cuenta la estructura de la poblacién sobre todo de los grupos
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con mayor necesidad de atencion, la misma que es objetivo de las diferentes
estrategias sanitarias. Por ello se requiere la organizacion de equipos de trabajo
dedicados a la prevencion y proteccion especifica, asi como acciones de

seguimiento para limitar de dafios prevalentes.

El 8.7% de la poblacién corresponde a la poblacion menor de 5 afios (4,285 nifios
menores de 5 afios), el 27.1% a la poblacion en edad escolar (13,170 escolares),
grupos que deben ser intervenidos con acciones que conduzcan al mejoramiento

de la calidad de vida y cultura en salud.

Morbilidad y mortalidad

En esta parte es pertinente presentar las tasas de mortalidad hospitalaria
registradas afios anteriores, en el capitulo correspondiente a la Red Huara Oyon
se presentaran las tasas de mortalidad en base poblacional.

Comparando las cifras a nivel nacional tuvimos un 7.3% de madres adolescentes
en relacién a la poblacion de mujeres en edad fértil, en el departamento de Lima

tuvimos un 5.6% y la region Lima cuenta con el 1.2.

En referencia a la situacion de salud de la poblacion que se atiende en el Hospital
Regional de Huacho tenemos que entre las principales causas de morbilidad

motivo de atencién en consulta ambulatoria son entre otras:

10 Primeras Causas de Mortalidad de Egresos del HGH: 2012

Septicemia, no especificada 7.5%

Neumonia, no especificada 6.9%

Insuficiencia respiratoria, no especificada = 5.0%

Insuficiencia respiratoria aguda 4.4%
Insuficiencia cardiaca congestiva 3.1%

Hemorragia intraencefalica, no especificada

Sindrome de dificultad respiratoria del Rn HI 2.5%

Insuficiencia cardiaca, no especificada I ul 1.9%
1

Accidente vascular encefdlicoagudo || ‘ | 1.9%

Rn pre termino IIA_ I 1.9%
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Determinantes Socio Econdmicos:

Acceso a agua: Huacho cuenta con 13,412 viviendas con ocupantes presentes.

10,248 | Red publica dentro de la vivienda
968 | Red publica fuera de la vivienda
588 | Pilén de uso publico
751 | Camion cisterna u otro similar
289 | Pozo
119 | Rio, acequia, manantial o similar
376 | Vecino

73 | Otro

Alcantarillado: viviendas segun tipo de servicio higiénico. Total de viviendas
13,412.

10,601 | Red publica dentro de la vivienda (alcantarillado)

1,000 | Red publica fuera de la vivienda

277 | Pozo ceptico

725 | Pozo ciego o negro/ Letrina

41 | Rio, acequia o canal

768 | No tiene

Acceso a Luz: viviendas con ocupantes presentes y disposicién de alumbrado
eléctrico.13,412 viviendas en total.

12,416 Si tiene alumbrado eléctrico

996 No tiene alumbrado eléctrico.

e Tasa de Analfabetismo: Huacho cuenta con una tasa de 1.60 de
analfabetismo.
Y con referencia a la poblacién femenina Huacho cuenta con 2.40 tasa de
analfabetismo en mujeres.

¢ Idioma Castellano: Huacho cuenta con un 99% de la poblacién mayor de 4
afios que habla el idioma castellano.

e Pobreza: porcentaje de pobreza y pobreza extrema , de una poblacion de
55,442 habitantes.
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16.80 Total de pobres
0.80 Extremo

16.00 No extremo
83.20 No pobre

e Empleo : Comercio, pesqueria

Situacion de la OFERTA — Hospital Regional de Huacho

El Hospital Regional de Huacho fue fundado el 02 de Octubre de 1,970 como un
Centro de Salud con servicio de hospitalizacion con 4 especialidades Bésicas. En
su desarrollo, en 1998 se transforma en un Hospital de Referencia, Centro de
una red de Hospitales locales y establecimientos de Salud del Norte Chico, con
influencia directa de las provincias del Sur del Departamento de Ancash, de la
Sierra, de la Costa. Luego se convirtié en Hospital de Apoyo, a partir de 1990 fue
considerado Hospital Regional, en la actualidad ha sido categorizado como

Hospital I1-2.

Su estructura es horizontal, cuenta con 4 pisos, la primera planta esta disefada
para los servicios de consulta externa, estrategias sanitarias, y unidades
administrativas, en el segundo piso se encuentran los servicios de Pediatria y
Medicina, en el tercero el servicio de Ginecobstetricia, centro obstétrico y
Neonatologia con su servicio de Cuidados Intensivos, y en el cuarto nivel el

servicio de Cirugia, Centro Quirurgico, y Central de Esterilizacion.

Desde el afio 2000 cuenta con moédulos de Emergencia, UCI de adultos, y

atencion materno infantil.

La estructura organizativa identifica 9 unidades, 14 departamentos, y la Oficina

de control Interno.

El Hospital Regional de Huacho es el centro de referencia de los servicios

basicos Huaura — Oyén
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Servicios hospitalarios

Emergencia

El Hospital cuenta con 5 topicos fisicos el 100% en buenas condiciones, se
brinda atencién en 11 especialidades , 4 tépicos de observacion con un total de 8
camas para medicina adultos, 3 para obstetricia, 4 para pediatria (2 cunas y dos
camas), 3 cirugia, por el volumen de atenciones reflejadas en el perfil de
morbilidad el nimero de camas de observacion de emergencia de pediatria
resulta insuficiente por lo que en su mayoria de veces cuando existe una alta
demanda de pacientes se hospitaliza a nifios que muestran tiempos de estancia

muy cortos (solo por observacion).

Se cuenta con la unidad de rehidratacion oral, cuya planta fisica resulta
inadecuada en la estaciéon del verano — se hace necesario evaluar esta

condicion-.

Se cuenta con unidades de apoyo al diagndstico; laboratorio clinico las 24 horas
y personal de reten para radiografias, el equipamiento y ambiente se consideran

como buenos.

Se cuenta con medios activados de comunicacion telefénica y una ambulancia a

disposicién continua.

Consultorios fisicos

El hospital cuenta con 33 consultorio fisicos, el 100% en buenas condiciones, se
brinda atencién en 11 especialidades para medicina, 7 para cirugia, 4 para

pediatria, 1 para oncologia, odontologia, Ginecologia y obstetricia.
Hospitalizacién

Esta area cuanta con 190 camas arquitecténicas pero funcionales son 174,

distribuidas de la sgte manera:

Medicina 40
Cirugia 40
Gineco obstetricia 39
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Pediatria 36
Neonatologia 15
El 100% de camas ofertadas para hospitalizacion se evalian como buenos.

Respecto a la infraestructura se requiere de la evaluacion del volumen de
atenciones en UCI de neonatologia y adultos cuya oferta de camas muchas
veces es menor a la demanda, en los servicios de neonatologia, obstetricia, y
cirugia el grado de uso de camas e intervalo de sustitucion es alto por lo que
debemos proyectar la opcion de crecimiento.

El equipamiento para atenciones en centro obstétrico, neonatologia, y terapias

fisicas se considera como regular.

Centro quirdrgico

Contamos con 5 quiréfanos todos en buenas condiciones y equipamiento.

Central de esterilizacion

El servicio ofertado muestra el incremento de la demanda en los Ultimos 5 afos,
debido al incremento sostenido de atenciones en el hospital y los
establecimientos periféricos, por lo que la infraestructura y equipamiento de

nuestra central de esterilizacion se consideran insuficientes.

Unidades Moviles

El nimero de unidades maviles realmente operativas tanto para el hospital como
las dedicadas a los establecimientos de salud periféricos resulta insuficiente
considerando la extensiébn geografica que debemos vigilar y atender, las
unidades que se encuentran operativas por reiteradas reparaciones y
mantenimientos son las que cubren la demanda de trabajo, sin embargo muchas
acciones de trabajo quedan postergadas por la programacion limitada de horas

disponible de unidades moviles.

El hospital cuenta con 2 ambulancias operativas y dispone de los servicios

béasicos

En el Hospital contamos con 93 médicos el 20% en condicién de contratados y
57% en condicién de acreditados como especialistas, se aprecia alto indice de

desercion con alta tasa de rotacion por renuncias continuas, se requiere de cubrir
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con mayor numero de especialistas en las especialidades de neonatologia,

emergencias, medicina intensiva, gastroenterologia, cardiologia, endocrinologia,

nefrologia, y traumatologia por incremento en la demanda de atenciones.

El mayor porcentaje de profesionales estd concentrado en la prestacién de

servicios en el hospital, en las microredes la distribucion es aparentemente

equitativa sin embargo teniendo en cuenta las brechas sanitarias y las

caracteristicas demogréficas, se deberia contar con mayor nimero de recursos

humanos en establecimientos de salud ubicados en zonas rural y sierra.

Infraestructura

Especialidades y servicios que brinda el hospital

Medicina (12
especialidades)
—Medicina Interna
—Neumologia
—Cardiologia
—Gastroenterologia
—Endocrinologia
—Neurologia
—Psiquiatria
—Nefrologia
—Dermatologia
—Medicina Rehabilitacion
—Oncologia
—Psicologia

Pediatria (2
especialidades)

—Pediatria

—Neonatologia.

Cirugia (8
especialidades)
—Cirugia General
—Oftalmologia
—Traumatologia
—Cirugia Torécico
—Urologia
—Otorrinolaringologia
—Cirugia Pediatrica
—Cirugia Oncologica

Gineco Obstetricia (3
especialidades)
—Ginecologia
—Obstetricia
—Reproduccion Humana
y Planificacion Familiar
Odontologia

Unidad De Cuidados
Intensivos

—Unidad de Cuidados
Intensivos Neonatologia.

—Unidad de vigilancia
intensiva.

Hospitalizacién
—Medicina
—Cirugia
—Pediatria
—Ginecologia
—Obstetricia
—Neonatologia

Estrategias Sanitarias

Area Nifio (5 componentes)

—Componente Inmunizaciones

—Componente Crecimiento y
desarrollo

—Componentes Enfermedades
Diarreicas Agudas y Colera

—Componente Control de
Infecciones Respiratorias
Agudas

—Componente Alimentacion y
Nutricion.

—Componente Salud del escolar
y Adolescente.

Area Mujer (4 componentes)

—Componente Planificacion
Familiar

—Componente Materno Perinatal

—Componente Cancer de Cuello
Uterino

—Componente Cancer de
Mamas

Area De Prevencién Y Control
De Riesgo Y Dafios Para La
Salud (6componentes)

—Componente Zoonosis
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Emergencia

—Medicina

—Cirugia Traumatolégica
—Pediatria

—Gineco Obstetricia
—Trauma Shock.

Servicio de
Diagnéstico y de
Apoyo al Tratamiento

—Diagnastico por
imagenes

—Laboratorio

—Anatomia Patolégica

—Farmacia

—Nutricion.

—Anestesiologia

—Enfermeria

—Servicio Social

—Componente Malaria y OEM

—Componente Control
ETS/SIDA

—Componente Control de TBC y
Lepra.

—Componente Salud Mental

—Componente Salud Bucal

Seguro Integral De Salud (SIS)

Area Promocién De La Salud
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SINTESIS

El andlisis de las oportunidades, amenazas, fortalezas y debilidades aportd los
insumos necesarios al proceso de planeacion estratégica, ya que proporcioné
informacion importante para la generacion de propuestas de proyectos de

mejora.

El equipo del Hospital realizé el analisis de las oportunidades y amenazas que
inciden en su quehacer interno, para lo cual realiz6 dos tipos de andlisis segun

las clases de entorno y son:
Analisis del entorno general:

Se consideraron los factores politicos, econémicos, geogréaficos, demograficos,

sociales, legales, culturales, y tecnoldgicos. (Ver Anexo 1)
Analisis del entorno especifico del sistema:

De todo, los problemas mas importantes en orden de prioridad se presentan a

continuacion:

1. Bajos niveles de identificacién con la Institucion/ Desmotivacion laboral /

Falta de compromiso del personal que labora en la institucién/ incremento
de antivalores del Personal. Presencia de una débil cultura en la
Organizacion/ Falta de Integracion en el ambito laboral

2. Limitado numero de médicos especialistas para la atenciéon de salud

(Otorrino, Nefrélogo, Psiquiatra, neurélogo y otras profesiones, Medicina
Interna, Otorrino, Urologia, Medicina Fisica, Ginecélogos, Pediatria,

Anestesiologia, Radidlogo / Turnos insuficientes para atender la demanda

de atencion de pacientes en la consulta. / Personal golondrina

3. Asignacién presupuestal como una sola unidad Hospital-Red / Insuficiente
designacion de presupuesto / Falta de optimizacion de gastos corrientes /
Posibilidad de mejora de ingresos propios

4. Falta de mantenimiento de la Infraestructura hospitalaria / Sistema de
agua y desague colapsados / Hacinamiento de algunos servicios / Alto %

de ocupacién de algunos servicios / Se requiere adecuar ambiente para
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casos TBC (MDR) / Ampliacién de infraestructura de &reas criticas en
hospitalizacion y emergencia

5. Inadecuada politica de RRHH / No implementacion del programa de Salud
y Seguridad en el trabajo

6. Escasos programas de capacitacion y actualizacion del personal / Falta
de seguimiento a las réplicas / Limitadas competencias para la Gestion en
Salud

7. Escasos equipos e insumos para el desarrollo de la labor médica y
administrativo en las diferentes areas

8. Incumplimiento en la ejecucion de las actividades y procesos por

desconocimiento de las normas
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ANALISIS DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL SERVICIO

ANALISIS DE LA DEMANDA

POBLACION

Escenarios diversos; urbano marginal, rural y sierra

El 34% de las localidades se encuentran en el escenario rural disperso, con dificultades de acceso
a los servicios de salud

El 16% de las localidades se encuentran en el escenario urbano marginal, con problemas de
sobrepoblacion y hacinamiento.

Escenario andino rural expuesto a emergencias sanitarias y desastres producto de su clima y
condicion geografica.

Distritos con alta tasa de poblacion migrante y golondrina: Sayan, Végueta, con riesgo de ingreso
de enfermedades y deficiencias en la proteccion especifica asociada a la prevencion de
enfermedades.

Tasa general de fecundidad relativamente alta en el escenario rural y andino.

Sub. registro de mortalidad en el escenario rural y andino

Deficiencias en el registro de estadisticas vitales (nacimientos , defunciones y muertes en
municipios distritales)

De los 6 distritos de la provincia de Oyon 5 estan considerados como muy pobres y 1, el distrito de
Cochamarca esté considerado como pobre extremo

Respecto a la provincia de Huaura: De los distritos de la costa solo 1, Huacho (urbano) es
evaluado en condicién de aceptable, Hualmay y Carquin como regular, Huaura y Santa Maria
como pobres, Végueta, Sayan, como muy pobres, de los distritos de la sierra Pacho, Leoncio
Prado, Santa Leonor, y Checras son considerados como muy pobres y el distrito de Ambar como
pobre extremo.

El 21% de la PEA de sexo femenino se encuentra laboralmente activa, en niveles de sub empleo
con bajo nivel remunerativo

Nifios en edad escolar con problemas de inasistencias a clases y retrazo escolar.

Prevalencia de mujeres de 15 afios a méas en situacion de limitacion en los afios de escolaridad.

Considerando el criterio de carencias en la Red Huaura Oyon podemos analizar que, en 8 de los
18 distritos entre el 35% al 75% de la poblacidon carece de sistema de abastecimiento de agua
para consumo,

En 12 distritos entre el 40% al 99% de la poblacion carece de un adecuado sistema de desagiie

En 5 distritos mas del 40% de la poblacion carece de alumbrado eléctrico

En relacion a los indicadores de vulnerabilidad; en 7 distritos de la Red la tasa de analfabetismo en
las mujeres se encuentra entre el 15 al 20% vy las cifras de desnutricion son mayores al 25% en 9
de los 18 distritos.
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Medio ambiente

Presencia de empresas (grifos, fabricas entre otros), que ponen en riesgo la salud y seguridad de la
poblacién.

Incremento de problemas relacionadas a pandillaje juvenil y la delincuencia comun, principalmente
en distritos de costa ( Hualmay, Huaura, Santa Maria, Huacho)

Uso indiscriminado de insecticidas y plaguicidas por parte de la PEA agricola.

Falta de control en la seguridad e higiene industrial en empresa ubicadas en nuestra red.

Ausencia de planes de respuesta ante contingencias naturales y provocadas.

Falta de control sanitario en lugares de expendios publicos de alimentos.

Comités locales de salud inactivos.

Factores ambientales presentes para la reemergencia y emergencia de enfermedades :malaria,
dengue

Niveles de coordinacion intersectorial inadecuado.

ACCESO

Flujo restringido de vehiculos en localidades rurales de costa y sierra.

Poblacion con percepcion inadecuada a la oferta de servicios, fundamentalmente en zonas rurales y
andinas.

SALUD

NINO

Alta prevalencia de IRAs.

Alta frecuencia de episodios de IRAs en nifios menores de 5 afios.

Alta prevalencia de enfermedades diarreicas en el escenario rural.

La Leishmaniosis afecta principalmente a nifios.

Malnutricién en nifios menor de 5 afios.

Deficiencias en la salud bucal del nifo.

Los distritos de Sayan, Huaura, y Santa Maria presentan altas tasa de mortalidad infantil.

ADOLESCENTE

Alta prevalencia de IRAs.

Enfermedades de cavidad bucal ocupan la segunda causa de morbilidad.

Prevalencia en el nimero de embarazo en adolescentes.

Incremento de enfermedades de transmision sexual.

Enfermedad inflamatoria pélvica como sindrome de enfermedad de transmision sexual.
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ADULTO

Alta prevalencia de enfermedades de transmisién sexual. las enfermedades de transmision
sexual (ocupando la segunda 6 tercera causa),

Incremento de enfermedades del sistema genitourinario.

Prevalencia de enfermedades transmisibles (Tuberculosis, VIH — SIDA).

AVPP (afios de vida potencialmente perdidos) a causa de accidentes de transito, VIH — SIDA.

Trastornos relacionados al embarazo

Obesidad por hiperalimentacion

ADULTO MAYOR

Enfermedades del tejido osteomuscular y del tejido conjuntivo.

Alta prevalencia de hipertension arterial.

Incremento de enfermedades crénicas y degenerativas

GESTANTES

Las principales patologias de la gestantes son infecciones del tracto urinarios, anemias, las que
ocasionan complicaciones en el parto y puerperio, y agregado a problemas del recién nacido.

FACTORES DE RIESGO : FAMILIA'Y COMUNIDAD

Cultura sanitaria deficiente.

Manejo inadecuado de agua Yy residuos solidos.

Uso indebido de sustancias toxicas (alcohol, drogas)

Malos habitos alimentarios.

Inicio temprano de actividad sexual.

Riesgo de emergencia del dengue.

Riesgo de reemergencia de la malaria.

Persistencia de tuberculosis pulmonar e incremento de tuberculosis multidrogoresistente.

Riego de brotes de carbunco en zonas rurales endémicas (Santa Maria, Végueta y Sayan).

Riesgo a la ocurrencia de brote de enfermedades de inmuno prevenible en distrito de bajas
coberturas.

Riesgo de brote de enfermedades metaxenicas en la sierra (bartonelosis)

Prevalencia de leishmaniosis.

Riesgo de brote de rabia silvestre.
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4.2 ANALISIS DE LA OFERTA DE SERVICIOS EN LA RED HUAURA OYON

PRODUCTIVIDAD

Bajas coberturas de vacunacion con DT en mujeres en edad fértil.

Baja Cobertura en nifios controlados en CRED,

Bajas coberturas en nifios protegidos con lactancia materna exclusiva.

La cobertura de gestantes controladas no alcanza los niveles esperados.

Persistencia de partos domiciliarios, fundamentalmente en zonas rurales.

Alta incidencia de gestantes adolescentes.

Baja cobertura de PAP en MEF en atendidas, lo que condiciona a una baja positividad
de resultados.

Limitaciones en el abastecimiento de insumos (Bioldgicos, métodos de control de
planificacion familiar, medicamentos) que limita el cumplimiento de metas.

Limitaciones en la captacion de usuarias adolescentes a los diferentes métodos de
planificacion familiar.

Baja coberturas de nifios recuperados, con diagnostico de riesgo nutricional y
desnutricion.

Limitaciones en la atencién integral, al paciente VIH positivo asi como limitaciones de
seguimiento de su familiar.

Baja coberturas de atenciones a nifios y mujeres victimas de violencia intrafamiliar.

Baja coberturas de atencién en algunos establecimientos de zona rural. (extension de
uso menor al 50%)

Disminucién de la tendencia de actividades extramurales en establecimiento de primer
nivel

Bajo nimero de promotoras activas y capacitadas

Deficiencias en la priorizacion de temas para informacién educacion en la poblacion.

ORGANIZACION Y
GESTION

Limitada participaciéon de equipos técnicos de la Red y el Hospital, en la generacion de
propuestas y trabajo corporativo en la institucion.

Ausencia de protocolos estandarizados para la atenciéon de enfermedades de acuerdo
a perfil epidemioldgico.

Falta de uniformidad en la identificacion de fuentes y registros de recoleccion de
datos, para la vigilancia de servicios.

Ausencia de monitorio y supervision de estrategias sanitarias en servicios de salud.

Tiempo espera prolongado en emergencia y consultorios externo del Hospital
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Deficiente coordinacién intersectorial.

Ausencia de Politicas establecidas y cumplimiento de mantenimiento preventivo y
recuperativos de equipos biomédicos y generales en el Hospital y la Red.

Irregularidad en la asignacion de unidades méviles para realizacion de actividades
preventivas promocionales y de proteccion en las comunidades.

Falta de saneamiento fisico legal en establecimientos de la Red

Deficiencias administrativas en la adquisicion y compras de insumos médicos y
material de escritorio en la Red

Ausencia de planificaciéon concertada con equipos técnicos de abastecimiento
logistico a los diferentes servicios del hospital y establecimientos periféricos.

CAPACITACION

Limitaciones en la gestiéon de la capacitacion de recursos humanos en la Red
(establecimiento de prioridades segun necesidades institucionales).

INFRAESTRUCTURA

Deficiente distribucion de ambientes en establecimientos de salud con funcion de
cabecera de microrred.

La demanda de atencién es mayor al nimero de ambientes e infraestructura en
quince (15) establecimientos de la red.

Doce (12) establecimientos de la Red requieren rehabilitacién y mantenimiento.

EQUIPOS

Equipos medico quirargico insuficiente en el hospital y la red.

Equipos de esterilizacion del Hospital, con falta de mantenimiento preventivo y
recuperativo.

Ambulancias de las microrredes no cuentan con equipamiento completo.

Equipamiento incompleto en ambulancias del Hospital.

Siete Establecimientos de la Red no cuentan con ningin medio de comunicacion
(teléfono, radio).

Falta de unidades méviles (motos lineales) para establecimientos de salud ubicados
en zonas rurales.

Falta de equipos de dental 6ptimos en las microrredes.

MATERIALES E
INSUMOS

Falta de materiales y equipos para la atencion del nifio y de la gestante (Balanza,
Tallimetro, Baterias de CRED).

Desabastecimiento de medicamentos esenciales de acuerdo a petitorio farmacolégico
y perfil epidemioldgico.

Los tépicos para atencién de urgencias en los establecimientos de salud no redinen
los estandares minimos necesarios segun su nivel de complejidad.

Dotacion de combustible a establecimientos de salud con discordancias segun
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necesidad real.

RECURSOS Limitado poder adquisitivo en establecimientos de primer nivel con baja demanda de
ECONOMICOS atencion.
Déficit de personal profesional de enfermeria y obstetricia en las microrredes de:
Sayan, Huaura y Végueta prioritariamente
RECURSOS P(faflm_(lente numero de recursos humanos dedicados a la vigilancia de la salud materno
HUMANOS infantil

Deficiente nimero de recursos humanos dedicados a la vigilancia de la salud mental

Personal desmotivado por ausencia de politica de incentivos
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